KALITE YONETIM SISTEMI iC TETKIiK RAPORU (TS EN ISO 9001:2015)

BELEK
UNIVERSITES

i¢ Denetim nedeni:
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Rapor Tarihi: Rapor No:
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KALITE YONETIM SISTEMI SARTLAR / a @ g | Kategorisi Aciklama-Uygunsuzluk No DF No
onQ
Maddeler E =] Biiyiik/ | Kiigiik/

Major Minor

4.1 Kurulus ve Baglaminin Anlagilmast

4.2 [lgili Taraflarin Thtiyac ve Beklentilerinin Anlasilmast

4.3 [Kalite Yénetim Sisteminin Kapsaminin Belirlenmesi

4.4 |Kalite Yénetim Sistemi ve Prosesleri

5.1.1 |Liderlik ve Taahhiit

5.12 Miisteri Odag1

5.2.1 [Kalite Politikastnin Olusturulmasi

5.2.2 [Kalite Politikasinmn Duyurulmast

5.3 |Kurumsal Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

6.1 |Risk ve Firsatlart Belirleme Faaliyetleri

6.2 [Kalite Amaglart ve Bunlara Erigsmek i¢in Planlama

6.3 Degisikliklerin Planlanmasi

7.1.1 Kaynaklar — Genel

7.1.2 Kisiler

7.1.3 Altyapl

7.1.4 proseslerin Isletimi igin Cevre

7.1.5.1 |Kaynaklarin izlenmesi ve Olgiimii — Genel

7.1.5.2 |01¢iim izlenebilirligi

7.1.6 |Kurumsal Bilgi

7.2 |Yeterlilik

7.3 |Farkindalik

74 [letisim

7.5.1 |Dokiimante Edilmis Bilgi

7.5.2 Olusturma ve Giincelleme

7.5.3  |Dokiimante Edilmis Bilginin kontrolii

8.1 Operasyonel Planlama ve Kontrol

8.2.1 Miisteri ile Iletisim

8.2.2 IUrun ve Hizmetler i¢in Sartlarin Tayin Edilmesi

8.2.3 |Urun ve Hizmetler igin Sartlarin Gozden Gegirilmesi

8.2.4 |Uriin ve Hizmetler i¢in Sartlarin Degismesi

8.3.1 IUr'L'm ve Hizmetlerin Tasarimu ve Gelistirilmesi — Genel

8.3.2 [Tasarim ve Geligtirmenin Planlanmasi

833

Tasarim ve Gelistirme Girdileri
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8.3.4 [Tasarim ve Gelistirmenin Kontrolii
8.3.5 [Tasarim ve Gelistirme Ciktilart
8.3.6 [Tasarim ve Gelistirme Degisiklikleri
8.4.1 |Disaridan Tedarik Edilen Proses, Uriin ve Hizmetin
Kontrolii — Genel
8.4.2 [Kontroliin Tipi ve Boyutu
8.4.3 D15 Tedarikgi igin Bilgi
8.5.1 |Uretim ve Hizmet Sunumunun Kontrolii
8.5.2 |Tamimlama ve izlenebilirlik
8.5.3 Miisteri veya Dig Tedarik¢iye Ait Miilkiyet
8.5.4 |Muhafaza
8.5.5 |Teslimat Sonrasi Faaliyetler
8.5.6 [Degisikliklerin Kontrolii
8.6 |Uriim'i ve Hizmet Sunumu
8.7 IUygun Olmayan Ciktinin Kontrolii
9.1.1 izleme, Olgme, Analiz ve Degerlendirme
9.12 Miisteri Memnuniyeti
9.1.3 |Analiz ve Degerlendirme
9.2 li¢c Denetim
9.3.1 |yé6netimin Gozden Gegirmesi — Genel
9.3.2 |y6netim Gozden Gegirmesi Girdileri
9.3.3 |yénetim Gozden Gegirmesi Ciktilari
10.1 |iyilestirme - Genel
10.2 |Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet
10.3  |Siirekli yilestirme
Toplam Uygunsuzluk Adedi: Biiyiik / Major ( ) Kiiciik/ Minor ( )

Gézlemler (Olumlu ve Iyilestirilebilecek Hususlar)
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