
 
 

T. C. ANTALYA BELEK ÜNİVERSİTESİ / MESLEK YÜKSEKOKULU 

BANKACILIK VE SİGORTACILIK PROGRAMI 

DERS İÇERİKLERİ 

 

1.YARIYIL 

 

 

 

 

 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

TUR 101 TÜRK DİLİ I 1.Yarıyıl 2 0 2 2 

Bu derste dilin sosyal bir kurum olarak millet hayatındaki yeri ve önemi, dil kültür münasebeti, Türk dilinin 

dünya dilleri arasındaki yeri, Türk dilinin gelişmesi ve tarihi devreleri, Türk dilinin bugünkü durumu ve 

yayılma alanları, Türkçede sesler ve sınıflandırılması, Türkçenin ses özellikleri ve ses bilgisi ile ilgili kurallar, 

hece bilgisi, imla kuralları ve uygulaması, noktalama işaretleri ve uygulaması konuları işlenecektir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

ATA 101 ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ I 1.Yarıyıl 2 0 2 2 

Bu derste inkılap tarihinin anlamı,  Türk inkılabının önemi, Türk inkılabına yol açan nedenlere toplu bakış, 

birinci dünya savaşı, Osmanlı devletinin parçalanmaya başlanması, işgaller karşısında memleketin durumu-

Mustafa Kemal Paşa'nın tutumu, kurtuluş için ilk adım- kongreler yolu ile teşkilatlanma, cemiyetler, Kuvay-i 

Milliye, Misak-ı Milli, Türkiye Büyük Millet Meclisi'nin açılışı, ulusal ordunun kurulması,  Sevr ve Gümrü 

anlaşması, Sakarya savaşına kadar kurtuluş mücadelesi, Sakarya savaşı,  Büyük taarruz, Mudanya'dan Lozan'a, 

siyasal alanda iki büyük inkılap, Takrir-i sükun dönemine geçiş konuları işlenecektir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

ING 101 İNGİLİZCE I 1.Yarıyıl 2 0 2 2 

Bu ders öğrencilerin temel İngilizcenin dilbilgisi ve dilbilimsel açıdan doğru yapıları tanıması, belli İngilizce 

kelimeleri aktif bir şekilde kullanmaları ve tanımaları ve karşılaşacakları İngilizce metinleri okuma ve 

anlayabilme, kendilerini yazı ve sözle ifade edebilmelerini hedefler. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 101 GENEL MUHASEBE I 1.Yarıyıl 3 0 3 4 

Muhasebe kavramı, mali tablolar, hesap kavramı, muhasebe süreci ve sayısal örnekler, muhasebenin temel 

kavramları ve genel kabul görmüş muhasebe ilkeleri, hazır değerler, menkul kıymetler, alacaklar, duran 

varlıklar, mali borçlar, özkaynaklar, gelir ve gider hesapları, dönem sonu işlemleri dersin içeriğinde yer 

almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 107 İŞLETMEYE GİRİŞ 1.Yarıyıl 2 0 2 3 

İşletmeciliğin tarihçesi, işletme biliminin diğer bilim dalları ile ilişkisi, işletme ile ilgili temel kavramlar, 

işletmelerde üretim faktörleri ve işletmenin sınıflandırılması, işletmelerin birleşmeler bakımından 

sınıflandırılması, işletme ve çevresi, işletmelerin kuruluşu, yönetim, pazarlama, üretim, finans, insan kaynakları 

yönetimi ve halkla ilişkiler dersin içeriğini oluşturmaktadır. 



 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 111 EKONOMİ I 1.Yarıyıl 3 0 3 4 

Bu derste öğrencilere iktisadın temel kavramları, mikro-makro iktisat ayrımı ve iktisattaki farklı yaklaşımlar 

tanıtılacak, farklı piyasa türleri, arz ve talep esneklikleri, arz-talep kavramları ve maliyet kavramları 

açıklanacaktır. 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 103 TEMEL SİGORTACILIK İŞLEMLERİ  1.Yarıyıl 2 0 2 4 

Sigorta ve sigortacılığın tanımı, tarihi gelişimi, sigortanın temel ilkeleri, sigortanın çeşitleri, sigorta sözleşmesi; 

hasar, tazminat ve reasürans kavramlarının tanımı, özellikleri; sigorta işletmeciliğinin temel ilkeleri, risk ve 

sigortanın tanımı, kaynakları, sınıflandırılması, sigorta işletmelerinin kuruluşu ve organizasyon yapısı, sigorta 

işletmeciliğinde yönetim, sigorta türleri dersin içeriğinde yer almaktadır. 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 105 TEMEL BANKACILIK İŞLEMLERİ  1.Yarıyıl 2 0 2 4 

Öğrencilere banka ve bankacılığın açıklamaları, bankacılığın tarihi gelişimi ve türleri, bankacılık kanunu, 

bankaların kuruluş işlemleri ve faaliyete geçmeleri, faiz hesaplamaları açıklanacaktır. 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 113 MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ 1.Yarıyıl 2 0 2 4 

Müşteri ilişkilerini geliştirme ve müşteri hizmeti, müşterilerle iletişim, müşteriyi kazanma ve tutma, veri 

madenciliği, müşteri ilişkililerinin ölçülmesi, örgütsel kültür ve değişim dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 115 BANKALARDA KREDİ YÖNETİMİ 1.Yarıyıl 2 0 2 4 

Bankacılık, finansal sistemin yapısı ve kredi ortamı, kredinin unsurları ve işlevleri, bankalar kanunu, mali nakdi 

krediler, gayrinakdi krediler, sorunlu krediler ve ekonomi üzerindeki etkileri, risk kavramı, bankacılık, kredi 

puanlama ve derecelendirme usulleri konuları dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

 

 

2.YARIYIL 

 

 

 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 109 FİNANS MATEMATİĞİ 1.Yarıyıl 3 0 3 5 

Basit faiz, basit iskonto, senetlerin denkleştirilmesi, amortisman ve plasman hesapları, bileşik faiz, bileşik 

iskonto, sabit ve değişken gelirli rantlar, sabit ve değişken taksitli borçlanmalar, yatırım karlılığı, borç ödemeleri, 

tahvil ve hisse senedi değerlemesi dersin içeriğinde yer almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

TUR 102 TÜRK DİLİ II 2.Yarıyıl 2 0 2 2 

Türkçenin yapım ekleri ve uygulaması, Kompozisyonla ilgili genel bilgiler, Kelime türleri, Cümlenin unsurları, 

cümle tahlili uygulaması, Anlatım ve cümle bozuklukları ve bunların düzeltilmesi, Dilekçe, tutanak, mektup ve 

çeşitleri, Bilimsel yazıların hazırlanmasında uyulacak esaslar bu derste anlatılacaktır. 



 

 

 

 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

ATA 102 ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ II 2.Yarıyıl 2 0 2 2 

Türk inkılabının yürütülmesindeki özellikler, hukuk sisteminin kurulması, eğitim sisteminin kurulması, ekonomi 

ve maliye alanında harcanan çabalar, toplumsal yaşayışı düzenleyen diğer yenilikler, Atatürk döneminde Türkiye 

Cumhuriyeti’nin iç siyaseti, Atatürk döneminde Türkiye Cumhuriyeti’nin dış siyaseti, Atatürk ilkeleri genel 

olarak, Atatürk ilkeleri: cumhuriyetçilik, milliyetçilik (ulusçuluk), halkçılık, devletçilik, laiklik, inkılapçılık, 

genel değerlendirme bu derste anlatılacak konulardır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

ING 102 İNGİLİZCE II 2.Yarıyıl 2 0 2 2 

Temel düzeyde okuduklarını ve konuşulanları anlama ve yazma becerisi, sözlü cevap verebilme yetisi öğretilmiş 

olacaktır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 102 GENEL MUHASEBE II 2.Yarıyıl 3 0 3 3 

Derste envanter kavramı, tüm muhasebe hesaplarına ilişkin dönem sonu işlemleri ve bilanço ve gelir tablosunun 

hazırlanması incelenmektedir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS  104 BANKACILIK HİZMET ÜRÜNLERİ 2.Yarıyıl 3 0 3 3 

Bu derste işlenecek temel konular: mevduat tanımı, türleri vemevduatla ilgili temel bilgiler, havale, EFT, çek 

işlemleri, senet tahsil işlemleri, kiralık kasa, ödeme işlemleri, vergiler, kredi, kredilerin temel unsurları ve 

kredilendirme süreci, Nakdi krediler, işletme kredileri, tüketici kredileri, teminat mektupları, akreditif, akreditifin 

işleyişi, kabul ve aval kredileri, ATM, telefon bankacılığı, kredi kartları, taraflar, ödeme kartları bankalar 

kanununun kredilerle ilgili yasal düzenlemeleri, kredi türleri, ithalat-ihracat kredileri, yabancı paralı krediler, 

kredi taleplerinin değerlendirilmesi ve tahsisi, efektif döviz alım-satım ve arbitraj işlemleri, türev ürünler, banka 

kartları. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 110 İŞ HAYATINDA ETKİLİ İLETİŞİM 2.Yarıyıl 2 0 2 2 

İletişim kavramı, iletişim süreci ve elemanları, iletişim türleri ve modelleri, iletişimi etkileyen faktörler, etkili 

iletişimin önündeki engeller, etkili iletişimde çatışma yönetimi, beden dili, etkili sunum teknikleri dersin 

içeriğinde yer almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 112 EKONOMİ II 2.Yarıyıl 3 0 3 3 

Makro ekonomik prensipler ve politikalar, makro ekonominin temelleri, makro ekonomik faaliyetlerin ölçülmesi, 

toplam talep, toplam arz eğrileri ve makro ekonomik analiz, Klasik ve Keynesgil makro ekonominin temelleri, 

Basit Keynesgil toplam talep teorisinin araçları ve milli gelirin belirlenmesi, paranın içeriği ve tarihçesi, paranın 

ekonomi üzerindeki etkisi, enflasyon, istihdam, işsizlik ve enflasyon, ekonomik dalgalanmalar ve ekonomik 

büyüme anlatılacaktır. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

KRP 102 KARİYER PLANLAMA 2.Yarıyıl 1 0 1 2 

Kariyer Planlama dersi, Cumhurbaşkanlığı İnsan Kaynakları Ofisi tarafından oluşturulan taslak çerçevesinde, her 

hafta için hazırlanmış video ve etkinlikler ile üniversite öğretim üyeleri, sektör profesyonelleri, sivil toplum 

kuruluşları ve uluslararası örgütlerden davet edilecek misafir eğiticilerle işlenir. Ders kapsamına dâhil edilecek 

destekleyici faaliyetler öğrencileri profesyonel başvurularda kullanılan yöntem ve araçlar konusunda 

bilgilendirecek ve bunları en etkin şekilde kullanabilme becerisini kazandıracak şekilde tasarlanmış olup 

uygulamalı etkinlikler ile desteklenmiştir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 100 STAJ 2.Yarıyıl 0 0 0 5 

Staj dersinde öğrencilerimizin ilgilerine göre banka sektörü, sigorta şirketi, faktöring leasing ya da forfaiting 

firmaları, muhasebe birimleri gibi yerlerde staj yapmaları ve mesleğe başlamadan önce pratik kazanmaları, 

kendilerini geliştirmeleri, sektörü tanımaları ve öğrenmeleri hedeflenmektedir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 106 YÖNETİM VE ORGANİZASYON 2.Yarıyıl 2 0 2 3 

Örgüt ve yönetime ilişkin temel kavramlar, yönetsel düşüncenin tarihsel gelişimi, yönetim fonksiyonları, 

organizasyonlarda liderlik, organizasyonlarda motivasyon, organizasyonlarda iletişim dersin içeriğinde yer 

almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 108 KAZA, TARIM VE YANGIN SİGORTALARI 2.Yarıyıl 2 0 2 3 

Kaza, tarım ve yangın sigortalarının genel olarak tanımı yapılarak, bu sigorta branşlarının nasıl uygulandığı, 

poliçelerin pazarlaması ve poliçe satışı için gerekli olan süreç incelenecektir. Tarım sigortaları ve tarımda risk 

yönetimi, ilgili yasal mevzuat, tarım işletmeleri, özellikleri ve prim, hasar ve tazminat konuları yer almaktadır. 

Bu derste yangın sigortasının ana ve ek teminatlarının tanımı yapılarak, bu sigortaların genel şartları 

incelenecektir. Tarafların hak ve sorumlulukları verilerek, hasar halinde işlemler ve hasar süreci yer alacaktır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 114 FİNANSAL HİZMET PAZARLAMASI 2.Yarıyıl 2 0 2 3 

Derste pazarlama, hizmet pazarlaması, bankacılık ve sigortacılıkta pazarlama, bankacılık ve sigortacılık 

hizmetlerinin temel özellikleri, hizmet kalitesini etkileyen faktörler, Banka ve sigorta hizmetlerinin 

fiyatlandırılması, hizmetlerinin dağıtımı, tutundurma, müşteri tipleri konuları aktarılacaktır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 116 BANKALARIN YÖNETİMİ VE DENETİMİ 2.Yarıyıl 2 0 2 3 

Bankaların kuruluş şartları, banka kuruluş ve faaliyet izinlerinin alınması, bankaların organizasyon yapısı, 

bankacılık riskleri, finansal riskler, performansın ölçülmesinde camels yöntemi, denetim türleri, denetim riski ve 

çeşitleri, bankalarda iç ve dış denetim dersin içeriğini oluşturmaktadır. 



3.YARIYIL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 201 BES, HAYAT VE SAĞLIK SİGORTALARI 3.Yarıyıl 4 0 4 6 

Sağlık ve hayat sigortalarının ve BES’in tanımı, tarihi gelişimi, dünyadaki ve Türkiye’deki uygulamalar, sağlık 

sigortalarının sınıflandırılması, sağladıkları teminat ve menfaatler, çeşitleri, genel ve özel şartları, hizmet alınan 

kurumlar, yasal mevzuat, sağlık sigortaları uygulamaları ve örnek çalışmalar dersin içeriğinde yer almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 203 MATEMATİK 3.Yarıyıl 2 0 2 3 

Temel bilgiler, kümeler, üslü ve köklü çokluklar, oran ve orantı, özdeşlikler ve çarpanlara ayırma, denklem, 

mutlak değer, eşitsizlikler ve fonksiyonlar konuları dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 205 FİNANSAL YÖNETİM 3.Yarıyıl 3 0 3 6 

Finansın temel kavramları ve temelleri, risk ve getiri unsurları, sermaye yapısı ve maliyeti, örnek uygulamalar, 

kısa ve uzun vadeli finans yönetimi, kar payı politikası, para ve sermaye piyasası konuları dersin içeriğinde yer 

almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 207 PARA VE BANKA 3.Yarıyıl 3 0 3 6 

Para ve finansal kurumlara giriş yapılarak, Merkez Bankaları, döviz kuru, enflasyon hedeflemesi stratejileri ve 

para politikaları hakkında bilgi verilecektir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 209 HUKUKUN TEMEL KAVRAMLARI 3.Yarıyıl 3 0 3 3 

Türkiye Cumhuriyeti'nin anayasal özellikleri, vatandaşlık hakları, temel hak ve özgürlüklerim kullanımı, medeni 

hukuk, anayasa hukuku ve idare hukuku bilgisi, aile hukukunun içeriği, kavramlar, miras veraset ilişkileri, borç 

ve alacak ilişkileri konuları dersin içeriğinde yer almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 217 BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ 3.Yarıyıl 1 2 2 3 

Bilgisayar Temel Kavramları, Windows programı bileşenleri ve kullanımı, MS Word, MS Excel, MS Powerpoint 

kullanımı, temel iletişim programları (internet teknolojisi, web sayfaları, e-posta) yönetimi ve kullanımı konuları 

dersin içeriğinde yer almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 211 ÖRGÜTSEL DAVRANIŞ 3.Yarıyıl 3 0 3 3 

Örgütsel davranışla ilgili temel kavramlar, diğer bilim dalları ile ilişkiler, örgütsel Davranışın gelişimi, bireysel 

farklılıklar; kişilik ve yetenek,değer ve tutumlar,ruh hali ve duygular,motivasyon,öğrenme ve yaratıcılık, çatışma 

ve çözüm yöntemleri, stres ve başa çıkma yolları,grup ve takım süreçleri:iş grubu ve takımının doğası, 

liderlik, güç, politika, müzakere, örgütlerde, dersin içeriğinde yer almaktadır. 



 

 

 

 

4.YARIYIL 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 213 FİNANSAL EKONOMİ 3.Yarıyıl 3 0 3 3 

Para kavramı, finansal piyasa, para piyasası, sermaye piyasası, bu piyasaların işlevleri ve bu piyasalarda faaliyet 

gösteren kuruluşlar ile globalleşmeye bağlı olarak finansal piyasalarda yaşanan değişimlere değinilecektir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 215 E-SİGORTACILIK VE BANKACILIK 3.Yarıyıl 3 0 3 3 

Elektronik Para, Elektronik Ticaret kavramları, Dünyada ve Türkiye de e-ticaret uygulamaları, Elektronik 

bankacılık hizmetleri, elektronik bankacılıkta ödeme araçları konuları dersin içeriğinde yer almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 202 BANKACILIK VE SİGORTACILIK UYGULAMALARI 4.Yarıyıl 4 0 4 6 

Bu derste, sınırları belirlenen bir araştırma sürecinin sonuçlandırılması, yorumlanması, raporlanması teorik ve 

uygulamalı olarak anlatılacaktır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 204 REASÜRANS VE BANKASÜRANS 4.Yarıyıl 3 0 3 6 

Bu derste reasüransın temel kavramları öğrenilecek, işlevleri ve önemi kavranacak, reasürans yöntemleri tanınacak 

ve sayısal örnekler çözülecektir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 206 BANKACILIK VE SIGORTACILIKTA PAZARLAMA 4.Yarıyıl 3 0 3 6 

Bu derste pazarın, firmanın, ürünlerin, rakiplerin ve diğer değişken faktörlerin mevcut durumlarına göre stratejik 

bir plan çerçevesinde pazarlama ve pazarlama iletişim faaliyetlerinin uygulanması yer almaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 210 BORÇLAR HUKUKU 4.Yarıyıl 3 0 3 4 

Bu ders kapsamında, borçlar hukukunun genel hükümleri, borcun kaynakları, borçların ifası, yerine 

getirilmemesinin sonuçları, borçların sona ermesi ve sözleşmelere ilişkin düzenlemeler ana başlıkları altında 

incelenecektir. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 218 MENKUL KIYMET YATIRIMLARI 4.Yarıyıl 3 0 3 5 

Yatırımlar ve yatırım ortamı, finansal piyasaların organizasyonu, yapısı, menkul kıymet yatırımlarında bilgi 

kullanımı, finansal bilginin değerlendirilmesi, faizsiz finansal ürün yatırımları, uluslararası menkul kıymet 

yatırımları, uluslararası pay senedi yatırımları konuları dersin içeriğinde yer almaktadır. 



 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 212 DAVRANIŞ BİLİMLERİ 4.Yarıyıl 3 0 3 3 

Davranış bilimlerinin tanımı, davranış bilimlerinde metot, normal ve savunma davranışları, sosyal kurumlar ve 

davranış, kültür tanımı ve kültür değişmeleri, kitle kültürü ve davranışsal etkileri konuları dersin içeriğini 

oluşturmaktadır. 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 214 DIŞ TİCARET İŞLEMLERİ 4.Yarıyıl 3 0 3 3 

Dış ticaret, gümrük, döviz piyasası ve kambiyo rejimleri ile ilgili kavramlar, dış ticaret teorileri, dış ticaret 

işlemlerinde kullanılan belgeler, dış ticarette ödeme şekilleri, gümrükleme, kambiyo mevzuatı anlatılarak, dış ticaret 

işlemlerine genel bakış yapılması sağlanacaktır. 

 

Dersin 

Kodu 
Dersin Adı Yarıyılı T U K AKTS 

BS 216 MALİ TABLOLAR ANALİZİ 4.Yarıyıl 3 0 3 3 

Finansal tablo analizi analistler, yatırımcılar, yöneticiler ve işletmenin diğer çıkar gruplarının etkili ve etkin karar 

verme amaçlı kullanmış oldukları çok önemli araçlardan birisidir. Bu ders finansal tablo analizinde kullanılan temel 

kavram, araç ve teknikleri öğrencilere aktararak, onların etkin ve etkili bir şekilde finansal tabloları analiz etmesini 

mümkün kılacak bilgi ve beceri ile donatılmasını mümkün kılacak şekilde planlanmıştır. 


